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CIRCULAR No. 116 del 2025

Bucaramanga, 07 de abril de 2025

DE: SECRETARIA DE EDUCACION DE BUCARAMANGA
PARA: CIUDADANIA EN GENERAL

ASUNTO: RADICACION DE SOLICITUDES EN SEMANA SANTA EN CANALES DE
ATENCION DE LA SECRETARIA DE EDUCACION

Cordial saludo,

En virtud del decreto 0039 del 18 de febrero del 2025, por el cual se modifica temporalmente el
horario laboral, se otorgan dias de descanso compensado y se dictan otras.disposiciones con )
ocasion a la semana santa, y su modificatoria decreto 0040 del 2025, por el cual se corrige el

articulo 5 del decreto 0039 se informa lo siguiente:

1. No se brindaré atencion presencial en el CAME y en la Secretaria de Educacion de
Bucaramanga dentro de las fechas del 14 al 18 de abril del 2025.

2. Elreparto de las solicitudes radicadas en el sistema GSC mediante la'pagina web de la
Alcaldia de Bucaramanga entre las fechas del 14 al 18 de abril, se asignaran a partir del
dia 21 de abril del 2025.

3. Las solicitudes radicadas mediante el SAC, seran asignadas maximo 2 dias después de
la radicacidn, se debe tener en cuenta que consideracion con los dias de descanso, las
solicitudes pueden ser prérrogadas. :

Cualquier inquietud al respecto debe ser revisada con el lider de Atencion al Ciudadano de la
-SEB.

Atentamente,

(@)
RTHA CECILIA GUARIN LIZCANO
Skcretaria de Educacion de Bucaramanga

Reviso: Alix Cecilia Chinchilla — Subsecretaria de Educacion.

Proyecto: Jimmy Alejandro Gémez: Profesional Universitario (E) Atencion al Ciudadano. %W%
Revisé aspectos juridicos: Fredy Fabian Suarez — Profesional ecializado. ﬁ\,




